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AVISO DE PRIVACIDAD. 

 
De conformidad con la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de 
Particulares, su Reglamento y demás leyes aplicables, el presente Aviso de Privacidad tiene 
por objeto lo conducente al artículo 15 de la ley anteriormente mencionada, el cual es 
informar a los titulares de los datos y la información que se recabe de ellos, a través del 
presente documento.  
 
Para efectos del presente Aviso de Privacidad, se entenderá por: 
 

a) Aviso de Privacidad: Documento físico, electrónico o de cualquier otro formato de 
conformidad con el artículo 15 de la Ley.  
 

b) Consentimiento: Manifestación de la voluntad del Titular de los datos mediante la 
cual se efectúe el Tratamiento de los mismos. 
 

c) Cookies: Archivos de datos que se almacenan en el disco duro al navegar en el Sitio 
de Internet y permiten intercambiar información entre el Sitio de Internet y el 
navegador del Titular. 
 

d) Datos Personales: Datos de identificación, datos de contacto, datos de familiares, 
datos de referencias personales, datos académicos, datos laborales, datos 
patrimoniales, en su caso datos de estado migratorio, así como cualquier 
información concerniente al Titular. 

 
e)  Datos Personales Sensibles: Datos de salud, datos ideológicos y en particular 

aquellos datos personales que afecten a la esfera más íntima del Titular, o cuya 
utilización indebida pueda dar origen a discriminación o conlleve un riesgo grave 
para éste. 
 

f) Fletes Marroquin S. A. DE C.V. 
 

g) Ley: Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de Particulares. 
 

h) Oficina de Privacidad: Departamento de Fletes Marroquin, S.A de C.V.  en la cual 
se solicitará, revisará y resguardará toda la información relativa a los Datos 
Personales y Datos Personales Sensibles que recabe.  
 

i) Reglamento: Reglamento de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Particulares. 
 

j) Sitio de Internet: https://fletesmarroquin.com.mx 
 

k) Tercero: Persona física o moral, nacional o extranjera, distinta o del responsable de 
los Datos Personales y Datos Personales Sensibles, tales como los mencionados 
en el numeral 7º del presente Aviso de Privacidad. 

 
l) Titular: La persona física a quien corresponden los Datos Personales y Datos 

Personales Sensibles. 
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m) Tratamiento: La obtención, Uso, divulgación o almacenamiento de Datos Personales 

y Datos Personales Sensibles por cualquier medio.  
 

n) Uso: Abarca cualquier acción de acceso, manejo, aprovechamiento, transferencia o 
disposición de Datos Personales y Datos Personales Sensibles. 

 
1.- RESPONSABLE: Fletes Marroquin S.A de C.V es el RESPONSABLE DE LA 
PROTECCIÓN DE SUS DATOS PERSONALES. Su domicilio se encuentra Carretera a 
Huinalá #900 Col. Lomas de San Martín, Pesquería, Nuevo León, CP 66673. 
 
Fletes Marroquin S.A de C.V nombró a MARÍA DE JESÚS VALDÉZ RODRÍGUEZ como la 
persona encargada ante la cual puede ejercer sus derechos ARCO, incluyendo el derecho 
de revocación del Consentimiento. Puede ser localizada en Carretera a Huinalá #900 Col. 
Lomas de San Martín, Pesquería, Nuevo León, CP 66673 en la dirección de correo 
electrónico: mvaldez@fletesmarroquin.com.mx  
 
 
2.-FINALIDADES: Los Datos Personales y/o Datos Personales Sensibles que recaba 
Fletes Marroquin S.A de C.V son para las siguientes finalidades:  
 
I. PARA CANDIDATOS:  
 

a) Principales:  
1) Analizar sus características y compatibilidad con el perfil del puesto al cual 

desea aplicar.  
2) Contactarlo durante el proceso de selección o en su caso, durante la relación 

laboral.  
3) Informarle sobre cambios durante su proceso de selección.  
4) Enviar a su domicilio o a su dirección de correo electrónico documentación 

relativa al proceso de selección  
 

b) Secundarias:  
1) Realizar comparaciones de su información dentro del mercado laboral y 

solicitar referencias sobre su desempeño laboral.  
 
II. PARA EMPLEADOS:  
 

a) Principales:  
1) Analizar sus características y compatibilidad con el perfil del puesto al cual 

desea aplicar.  
2) Contactarlo durante el proceso de selección o durante la relación laboral.  
3) Cumplir con las obligaciones derivadas del contrato de la relación laboral 

vigente.  
4) Informarle sobre cambios respecto de su situación laboral.  
5) Enviar a su domicilio o a su dirección de correo electrónico documentación 

relativa a la relación contractual existente.  
6) Para tramitarle o expedirle la constancia correspondiente a la capacitación 

que reciba.  
7) Para identificarlo como empleado de Fletes Marroquin S.A de C.V 

b) Secundarias:  
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1) Dar referencias sobre su desempeño laboral.  
2) Realizar video memorias y fotografías de los diversos eventos que se 

realizan y/o participan a nombre de la empresa. Los anteriores podrán ser 
utilizados para la difusión en medios internos, así como para documentar y 
llevar indicadores anuales.  

3) Compartir promociones que nos ofrezcan diversas empresas.  
4) Para publicar de manera interna en Fletes Marroquin S.A de C.V su fecha de 

cumpleaños.  
5) En caso de fallecimiento de algún familiar directo, enviar un mensaje de 

condolencia.  
 
Con respecto a los numerales anteriores, favor de marcar con una “X”, aquella(s) 
finalidad(es) secundaria(s) que no otorga su Consentimiento para que sean recabados los 
Datos Personales y Datos Personales Sensibles por Fletes Marroquin S.A de C.V: 
 

Aplicable para CANDIDATOS: 
 
□ I. b), 1) 

 
Aplicable para EMPLEADOS: 
 
□ II. B), 1) 
 
□ II. B), 2) 
 
□ II. B), 3) 
 
□ II. B), 4) 
 
□ II. B), 5) 

 
 
3.- DATOS PERSONALES: Fletes Marroquin S.A de C.V, en base a las finalidades 
mencionadas en el numeral 2º, recaba y trata Datos Personales, los cuales usted mismo 
nos los proporciona al ofrecer o prestar sus servicios profesionales a Fletes Marroquin S.A 
de C.V y/o actualizar sus datos.  
 
Con base a lo establecido dentro de la Ley, su Reglamento y demás disposiciones 
aplicables le solicitamos que nos indique si acepta o no que tratemos sus Datos Personales.  
 
En base a lo anterior solicitamos tu consentimiento para el Uso y Tratamiento de tus Datos 
Personales para los fines mencionados en el presente numeral, marcando con una “X” la 
opción deseada:  
 
□ Otorgo mi Consentimiento para que mis Datos Personales sean recabados y utilizados 
por Fletes Marroquin S.A de C.V para todas las finalidades antes mencionadas.  
 
□ No otorgo mi Consentimiento para que mis Datos Personales sean recabados y utilizados 
por Fletes Marroquin S.A de C.V 
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4.- DATOS PERSONALES SENSIBLES: Fletes Marroquin S.A de C.V, en base a las 
finalidades mencionadas en el numeral 2º anterior, recaba y trata Datos Personales 
Sensibles los cuales usted mismo nos los proporciona al ofrecer o prestar servicios a Fletes 
Marroquin S.A de C.V y/o actualizar sus datos. Estos datos son tratados bajo las más 
estrictas medidas de seguridad que garanticen su confidencialidad.  
 
Con base a lo establecido dentro de la Ley, su Reglamento y demás disposiciones 
aplicables le solicitamos que nos indique si acepta o no que tratemos sus Datos Personales 
Sensibles.  
 
En base a lo anterior solicitamos tu consentimiento para el Uso y Tratamiento de tus Datos 
Personales Sensibles para los fines mencionados en el presente numeral, marcando con 
una “X” la opción deseada:  
 
□ Otorgo mi Consentimiento para que mis Datos Personales Sensibles sean recabados y 
utilizados por Fletes Marroquin S.A de C.V para todas las finalidades antes mencionadas.  
 
□ No otorgo mi Consentimiento para que mis Datos Personales Sensibles sean recabados 
y utilizados por Fletes Marroquin S.A de C.V 
 

Consentimiento  
 
 

_________________________________ 
Nombre y Firma Autógrafa del Titular 

 
 
5.- LIMITACIÓN DEL USO DE SUS DATOS PERSONALES. En caso que usted, como 
Titular, no desee que se le envíen mensajes o que se mencione, para la felicitación de los 
cumpleaños y/o para las condolencias en caso del fallecimiento de algún familiar, puede 
contactar al área de Recursos Humanos.  
 
 
6.- USO DE COOKIES Fletes Marroquin S.A de C.V no utilizará bajo ningún motivo Cookies 
en su Sitio de Internet. 
 
 
7.-TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES Y/O DATOS PERSONALES 
SENSIBLES: Debido a que Fletes Marroquin S.A de C.V es una empresa con 
representación en toda la República Mexicana e incluso en el extranjero, los Datos 
Personales del Titular, así como los Datos Personales Sensibles, pueden ser compartidos 
con Terceros atendiendo a o a la siguiente clasificación:  
 
I. PARA CANDIDATOS:  

 
a) Datos Personales:  

1) Proveedores de servicio de mensajería, de servicios de estudios médicos y 
socioeconómicos: datos de identificación y datos de contacto.  

 
b) Datos Personales Sensibles:  
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1) Proveedores de servicios de estudios médicos y socioeconómicos: datos de 
salud.  

 
II. PARA EMPLEADOS:  

 
a) Datos Personales:  

1) Proveedores de servicio de mensajería, de servicios de estudios médicos e 
Instituciones financieras: datos de identificación y datos de contacto.  

 
2) Compañías de seguros: datos de identificación, datos de contacto, datos 

familiares y datos de referencias personales.  
 
3) Proveedores de capacitación para empleados: datos de identificación, datos 

de contacto, datos académicos y datos laborales.  
 
4) Auditores Externos de nuestros clientes: datos de identificación, datos de 

contacto, datos de familiares, datos de referencias personales, datos 
académicos, datos laborales, datos patrimoniales y en su caso datos de 
estado migratorio, así como sus datos personales sensibles; datos de salud 
y datos patrimoniales.  

 
5) Proveedores que brinden a Fletes Marroquin S.A de C.V prestaciones para 

sus empleados: datos de identificación y datos de contacto.  
 
6) Autoridades administrativas y/o Autoridades fiscales: datos de identificación, 

datos de contacto, datos laborales, datos patrimoniales y en su caso datos 
de estado migratorio.  

 
b) Datos Personales Sensibles:  

1) Compañías de seguros y/o proveedores de servicios de estudios médicos: 
datos de salud.  

 
2) Auditores Externos de nuestros clientes: datos de salud y datos 

patrimoniales.  
 
En la transmisión de datos a los Terceros antes mencionados, se les hará saber el presente 
Aviso de Privacidad y los términos del mismo, a fin de que el Tercero asuma las mismas 
obligaciones que corresponden a Fletes Marroquin S.A de C.V. La finalidad de la 
transferencia es para brindar el servicio contratado y/o llevar a cabo cualquier tipo de 
investigación sobre un hecho, bien o servicio con el que usted se relacione y esto derive en 
una investigación oficial (judicial) y podrán ser transmitidos sus Datos Personales Sensibles 
cuando esto sea estrictamente necesario y/o a consideración de Fletes Marroquin S.A de 
C.V, o cuando así lo solicite cualquier Autoridad competente.  
 
Le informamos que no transferiremos Datos Personales Sensibles a Terceros sin su 
consentimiento, salvo las excepciones previstas en la Ley Federal de Protección de Datos 
Personales en Posesión de los Particulares, así como, a realizar esta transferencia en los 
términos que fija esa Ley.  
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En virtud de que transferiremos Datos Personales Sensibles, requerimos de su 
consentimiento expreso, de conformidad con lo que establece la Ley en cita, por lo que 
solicitamos indique si acepta esta transferencia, marcando con una “X”:  
 
□ Consiento que mis Datos Personales y/o Datos Personales Sensibles sean transferidos 
conforme a los términos y condiciones de este Aviso de Privacidad.  
 
□ No Consiento que mis Datos Personales y/o Datos Personales Sensibles sean 
transferidos conforme a los términos y condiciones de este Aviso de Privacidad.  
 

Consentimiento  
 
 

_________________________________ 
Nombre completo y firma autógrafa del Titular 

 
 
8.- EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO Y DEL DERECHO DE REVOCACIÓN DEL 
CONSENTIMIENTO.  
 

a) EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO: Usted tendrá en todo momento derecho 
al acceso, rectificación u oposición, de sus Datos Personales y Datos Personales 
Sensibles, así como la cancelación y revocación de su Consentimiento 
 
Deberá recabar acuse de recibo sellado o acreditar que realizó la notificación 
mediante fedatario público o cualquier otro medio de notificación fehaciente.  

 
Fletes Marroquin S.A de C.V sigue el siguiente procedimiento para el ejercicio 
de los derechos ARCO:  
 

I. El titular de la información y/o su representante legal, en su caso, presentará en 
el domicilio de Fletes Marroquin S.A de C.V que se ubica en el domicilio 
designado por la empresa en el presente Aviso de Privacidad o en la oficina 
foránea correspondiente, en original y copia, la solicitud correspondiente para 
ejercer alguno o algunos de los derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación 
y Oposición (ARCO) de sus Datos Personales y Datos Personales Sensibles.  
 
Su petición deberá ir acompañada de:  
 
a. Los documentos que acrediten su identidad, tales como credencial de 

elector, pasaporte o cualquier otra identificación oficial vigente.  
 

b. La carta poder que acredite la representación legal del Titular.  
 

c. Cualquier otro documento que facilite la localización de los Datos 
Personales y Datos Personales Sensibles  
 

d. Cualquier documento que justifique su petición.  
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II. La Oficina de Privacidad de Fletes Marroquin S.A de C.V recibirá y revisará que 
la solicitud y documentación correspondiente que la acompañen se encuentre 
completa, acusando de recibido en la copia de la misma.  
 

III. La Oficina de Privacidad de Fletes Marroquin S.A de C.V determinará la 
procedencia o improcedencia de la solicitud en un plazo no mayor a 20 (veinte) 
días hábiles contados a partir de la fecha en que se recibió la misma. La 
respuesta se le proporcionará vía electrónica o escrita, según lo establezca 
dentro de su solicitud.  
 

IV. En el caso que la solicitud elaborada por el Titular, la Oficina de Privacidad de 
Fletes Marroquin S.A de C.V realizará los cambios dentro de los 15 (quince) 
días hábiles siguientes a la fecha en que se comunicó la determinación 
correspondiente al Titular directamente en la Oficina de Privacidad ubicada en 
el domicilio que se indica al inicio del presente Aviso de Privacidad.  

 
b) REVOCACIÓN DEL CONSENTIMIENTO:  
 

I. El Titular y/o su representante legal, en su caso, presentará en el domicilio de 
Fletes Marroquin S.A de C.V que se ubica en el domicilio designado por la 
empresa en el presente Aviso de Privacidad o en la oficina foránea 
correspondiente, en original y copia, la solicitud correspondiente para ejercer el 
derecho de revocación del Consentimiento.  

 
Su petición deberá ir acompañada de:  
 

a. Los documentos que acrediten su identidad, tales como credencial de 
elector, pasaporte o cualquier otra identificación oficial vigente.  

 
b. La carta poder que acredite la representación legal del Titular.  
 
c. Cualquier otro documento que facilite la localización de los Datos 

Personales y Datos Personales Sensibles  
 
d. Cualquier documento que justifique su petición.  

 
II. La Oficina de Privacidad de Fletes Marroquin S.A de C.V recibirá y revisará que 

la solicitud y documentación correspondiente que la acompañen se encuentre 
completa, acusando de recibido en la copia de la misma.  
 

III. La Oficina de Privacidad de Fletes Marroquin S.A de C.V determinará la 
procedencia o improcedencia de la solicitud en un plazo no mayor a 20 (veinte) 
días hábiles contados a partir de la fecha en que se recibió la misma. La 
respuesta se le proporcionará vía electrónica o escrita, según lo establezca 
dentro de su solicitud.  
 

IV. En el caso que la solicitud elaborada por el Titular, la Oficina de Privacidad de 
Fletes Marroquin S.A de C.V realizará los cambios dentro de los 15 (quince) 
días hábiles siguientes a la fecha en que se comunicó la determinación 
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correspondiente al Titular directamente en la Oficina de Privacidad ubicada en 
el domicilio que se indica al inicio del presente Aviso de Privacidad.  

 
9.-MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD. Cualquier cambio a los términos o 
condiciones señalados en este Aviso de Privacidad le serán notificados al Titular a la 
brevedad posible por parte de Fletes Marroquin S.A de C.V, ya sea en formato impreso, 
digital, visual, sonoro o cualquier otra tecnología. Cuando resulte imposible darle a conocer 
el nuevo Aviso de Privacidad, sus cambios o exija un esfuerzo desproporcionado, se 
instrumentarán las medidas compensatorias acorde a la legislación y a la autoridad 
competente.  
 
10.- DUDAS, QUEJAS Y/O DENUNCIAS. Si el Titular considera que alguno(s) de su(s) 
derecho(s) ARCO o su revocación del consentimiento ha sido lesionado o violado por 
alguna conducta de los empleados de Fletes Marroquin S.A de C.V o de nuestras 
actuaciones, respuestas o presume que en el Tratamiento de sus Datos Personales existe 
una violación a alguna de las disposiciones de la Ley y su Reglamento, podrá interponer su 
duda, queja o denuncia correspondiente ante MARÍA DE JESÚS VALDÉZ RODRÍGUEZ 
con dirección de correo electrónico denuncias@fletesmarroquin.com.mx  y/o ante el 
Instituto Federal de Acceso a la Información y Protección de Datos; para mayor información 
visite www.ifai.org.mx. 
 
11.- CONSENTIMIENTO. Manifiesta el Titular que ha leído el Aviso de Privacidad, que 
conoce las categorías de Datos Personales y Datos Personales Sensibles recabados, así 
como las finalidades para el Tratamiento; las transferencias que Fletes Marroquin S.A de C.V 
efectúa y que consiente libremente el Tratamiento de sus Datos Personales y Datos 
Personales Sensibles en los términos anteriormente descritos. 
 
 

Consentimiento  
 
 
 

_________________________________ 
Nombre completo y firma autógrafa del Titular 
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